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Chere Cliente, Cher Client, Cher Sociétaire,

ous avons le plaisir de vous présenter notre guide tarifaire

2009, destiné a vous donner une vision claire des tarifs
généraux des principales opérations bancaires que vous
pouvez initier dans le cadre de votre activité professionnelle.

Depuis le ler janvier 2008, la grande majorité de nos tarifs
n'est plus soumise a la TVA. Vous noterez que ce guide tarifaire
indique par un symbole '¥' les quelques tarifs qui y restent
soumis du fait de la réglementation.

La facture récapitulative des commissions et frais pergus que
vous recevez chaque mois précise pour chaque opération si
elle est soumise ou non a la TVA.

Nous souhaitons vivement vous donner les moyens de
continuer a apprécier la volonté de clarté et de transparence
qui caractérise votre Banque Populaire.

Privilégiant la valeur du contact humain et un ancrage local
fort, votre Banque Populaire sengage chaque jour auprés
de vous dans une démarche d’aide a la création d'entreprise
et d'accompagnement de vos activités tant sur le plan
domestique gqu'international.

Votre responsable de clientéle reste & votre entiére écoute pour
étudier avec vous toute solution adaptée a votre entreprise.
N’hésitez pas a faire appel a ses services.

Je vous remercie de votre confiance et de votre fidélité.

Trés sincérement,

Bernard FREMONT

Directeur Général Adjoint,

Directeur de la Clientéle Entreprises.
Banque Populaire Loire et Lyonnais
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Le fonction
de

Tarifs & Funité
(sauf indication
contraire)
Le fonctionnement courant
A Ouverture d'un compte courant Gratuit
A Frais d'édition d'une échelle d'intéréts 790

A Frais d'envoi de courrier en recommandé
frais postaux d'envoi en recommandé
A Relevé de compte (tarifs mensuels) :

A mensuel Gratuit
A bi-mensuel 1,40
A décadaire 2,10
A hebdomadaire 3,20
A journalier 16,00
A Extrait en agence ou duplicata (par extrait) 0,70
A Edition de relevé de compte sur un automate
Banque Populaire Loire et Lyonnais Gratuit
A Délivrance de RIB ou IBAN Gratuit

A Enregistrement d'un changement d'adresse ou de mandataire ~ Gratuit
A Frais de renseignements délivrés aux commissaires aux comptes 61,00 ¥~
A Frais de suivi et de tenue de compte (par trimestre) 54,00
A Commission de compte (pergue par trimestre)
0,06 % du mouvement débiteur du trimestre
Cette commission s'applique au montant des flux débités sur votre
compte liés a votre activité commerciale du trimestre
A Frais d'étude et d'actualisation des dossiers
A Entrepreneur individuel 126,00
A Société 240,00
A Recherche de document et copie de cheque (par document) 13,63 1~

Autres opérations

A Location de coffre-fort : selon volume et capitaux assurés (tarif annuel)
A Mini 51,50
A Maxi 24181 v

1~ : tarif soumis a la TVA



nement
VOS comptes

La convention de relation Fréquence pro
Innovation

La convention de relation Fréquence Pro Innovation est une offre
groupée de produits et services, destinée a la gestion quotidienne de
vos comptes, adaptée a vos besoins et vous permettant de bénéficier

de réductions tarifaires par rapport a la souscription des produits a
I'unité. La Convention de relation Fréquence Pro Innovation integre
dans son codt les frais d'actualisation de dossier.

Contenu de votre convention Fréquence Pro Innovation

Tonalité Plus X
Allo Assistance Pro X r
Cyber Plus Pro Gestion X
Sécuripro X
Fructi-Facilités Pro X

Découvert autorisé X
Crédit express préaccordé X
Carte Visa Affaire ou Business Card X
Avis de paiement permanent X
Prix de votre convention .
> : Tarif
Fréquence Pro Innovation selon
S o mensuel
I'option choisie
Fructi-Facilités Pro Version accident 300
Fructi-Facilités Pro Version accident/ 310
maladie 12 500 O
Fructi-Facilités Pro Version accident/ 370
maladie 25 000 [
Fructi-Facilités Pro Version accident/ 480
maladie 50 000 [




Les services
de banque

Téléphone
A Serveur vocal Tonalité Plus
Composez le 0 892 898 899 (0,34 I TTC / min)

Téléplus (abonnement mensuel)

(coOt de la communication 0,196 O TTC / min)
A Téléplus Professionnels

A Téléplus Entreprises

A Téléplus Entreprises - gestion

Turbo Fax / Turbo Mail (abonnement mensuel)
A 2 envois par semaine

A Abonné Cyber Plus Pro
A 5 envois par semaine

A Abonné Cyber Plus Pro

Télétransmission
A Abonnement mensuel
A Offre multibancaire
A Installation
A Contrat de maintenance annuelle
A Offre monobancaire
A Installation
A Contrat de maintenance annuelle
Internet
A Cyberplus (abonnement mensuel, hors colt de connexion)
A Cyberplus Pro Transfert / Pro Intégral
A Cyberplus Pro Gestion

A Services associés
A Acces a l'image des chéques remis et téléchargement
(par consultation)
A Alerte SMS ou courriel (par alerte)

A Confirmation de I'exécution d'un virement émis par SMS

ou courriel (par virement)

Signature électronique

A Certificat Adminéo (abonnement mensuel a I'unité)

A Certificat Mercantéo (abonnement mensuel a I'unité)
support au choix : carte a puce ou clé USB

14,00
26,44
43,55

510
3,57
7,14
5,61

39,00

612,00
248,80 1

153,00 ¥
155,50 ¥~

39,00
24,00

0,75
025 r

0,30

510

714 v

A Installation : de 140 [0 a 180 [ suivant la configuration choisie par le client ¥~

1~ : tarif soumis a la TVA



a distance

Terminaux de paiement électronique

CAR.’ERT Des solutions d'encaissement complétes et innovantes
au moyen de Terminaux de Paiement Electronique (TPE) vous permettant

d'enregistrer rapidement et en toute sécurité vos encaissements par carte
bancaire. L'ensemble de cette gamme bénéficie de I'installation et
de I'assistance sur site incluses dans les prix de location.

A TPE fixe (codt de location mensuelle) a partir de 1550 ¥~
A TPE portable (colt de location mensuelle) a partir de 21,50 ¥~
A TPE monétique santé : paiement par CB et transmission

feuille de soin électronique 2258 I

A Taux de commissionnement des facturettes cartes bancaires
Consultez votre responsable de clientéle pour une étude personnalisée

Avec la gamme Cartexpert, vous bénéficiez aussi de solutions a la pointe de la
technologie, conjuguant rapidité et forfaitisation des colts de communication.

A TPE GPRS (Hors co(t du forfait de communication) a partir de 23,00 / mois ¥~
A TPE IP (ADSL - Hors co(t du forfait de communication) & partir de 19,70 / mois ¥~

Cyber Plus Paiement

Cyber Plus Paiement est une gamme de solutions d'encaissement
sécurisés des paiements par carte bancaire dédiée a la vente a distance

(commerce électronique sur internet et vente multi-canaux).

A Cyber Plus Paiement Basic

A Forfait d'ouverture Gratuit
A Abonnement mensuel Gratuit
A Cyber Plus Paiement Medium
A Forfait d'ouverture 150,00 ¥~
A Abonnement mensuel 15,00
A Cyber Plus Paiement Premium
A Forfait d'ouverture 2300,00
A Abonnement mensuel 15,00
A Options
A 3 D Secure Gratuit
A Module aide a la décision (par mois) 15,00
A Module Abonnement - forfait d'ouverture 370,00
A Co(t par transaction Cyber Plus Paiement 0,15
A Avenant au contrat Gratuit
A Opération revenant impayée 13,85



Les moyens

Tarifs & Funité
(s incication
contraire)

Choisir votre carte bancaire

Cartes de paiement (cotisations annuelles)

A Carte Visa Business Electron a débit immédiat 33,00
A Carte Visa Business a débit immédiat 42,00
A Carte Visa Business a débit différé 47,00
A BusinessCard MasterCard a débit immédiat 44,00
A BusinessCard MasterCard a débit différé 49,00
A Visa Gold Business 127,00
A Service E-carte bleue pro 10,00
A Frais d'opposition sur carte pour perte ou vol 15,20

Les services liés a votre carte
A Relevement temporaire du plafond d'autorisation

de paiement par carte Gratuit
A Réédition du code confidentiel 6,00
A Refabrication de carte (délai d'une semaine environ) 8,00
A Refabrication de carte en urgence (72 h) 15,00
A Recherche de facturette en France (par recherche) 13,65 1~

Cartes Mission Plus (cotisations annuelles)

A Visa Affaires (relevé via internet) 58,00
A Visa Affaires (relevé papier) 67,00
A Visa Gold Affaires (relevé via internet) 137,00
A Visa Gold Affaires (relevé papier) 146,00
A Réédition du code confidentiel 8,99
A Rejet d'une opération (émission d'un impayé) 15,00

1 tarif soumis a la TVA 6



de paiement

Assurance perte et vol des moyens de paiement

Sécuripro assure vos chéquiers et cartes bancaires en cas de perte
ou de vol, en France comme a I'étranger. Sécuripro garantit le
remboursement de vos clés et papiers s'ils sont volés ou perdus
simultanément. Votre assurance Sécuripro vous couvre également
si I'on vous dérobe vos espéces lors d'un retrait au distributeur.
Sécuripro est inclus dans la convention Fréquence Pro Innovation.

A Sécuripro (tarif annuel)

54,88

Les dates de valeurs applicables

est attribuée une date de valeur en général différente de la date

I A toute opération faite sur le compte, au débit comme au crédit,

d'enregistrement "j" de I'opération, et le plus souvent calculée a
partir de celle-ci. Cet écart correspond pour la banque aux délais
de traitement, d'encaissement, et de décaissement. Cette date de
valeur est utilisée pour le calcul des éventuels intéréts débiteurs.

Les opérations au
crédit du compte

Les valeurs appliquées

Versement d'espéces au guichet

Date du versement

Cheque remis

Sur BP2L 2]+ 2 jours ouvrés
Sur autre banque :J+ 3 jours ouvrés

Encaissement d'une LCR ou
d'un effet avec coordonnées
bancaires normalisées

J + 4 jours calendaires
La date de valeur ne pouvant étre inférieure
a 10 jours a compter de la date de remise.

Remise a I'escompte

Valeur jour de la remise

Virement regu

]+ 1 jour calendaire aprés réception
Délai d'excécution : crédit a votre
compte au plus tard 2 jours ouvrés aprés
réception du virement

Remise de factures carte

J + 3 jours ouvrés

Retrait d'espéces au guichet

Date du retrait

Retrait d'espéces DAB ou GAB

Date du retrait

Chéque présenté par une
banque

] - 2 jours calendaires avant la date de
réception du cheque

Paiement d'un effet
Paiement d'une LCR

J- 1 jour calendaire, J étant la date
d'échéance de la LCR. La date de valeur
ne pouvant étre inférieure & la date de
reglement moins 5 jours calendaires.

Paiement d'un avis de prélevement

J- 1 jour calendaire

Remise d'un avis de
prélevement

J + 4 jours calendaires a la date d'échéan-
ce de l'avis de prélévement

Virement émis

J- 1 jour calendaire

7



Tarifs & [unité
(sauf inication
contraire)

Retrait d'espéces a un distributeur du Groupe BP et Point Argent Gratuit
Retrait en euros a un distributeur d'un autre établissement
bancaire situé dans I'E.E.E. * (tarif par retrait) :

Au-dela de 5 retraits/mois/carte 1,00
Mise a disposition auprés d'une autre Banque Populaire 12,30

Envoi de chéquier en recommandé frais postaux d'envoi en recommandé
Frais d'émission d'un cheque de Banque 12,00
Frais d'opposition sur chéque(s), chéquier(s) par I'émetteur ou
frais d'opposition sur prélévement(s)
Mise en place 7,60
Frais semestriels (au-dela des 6 premiers mois) 7,60
Télécollecte de cheques avec crédit d'avance (abonnement mensuel) 5,00

Virements occasionnels ou permanents émis vers un compte

Banque Populaire Loire et Lyonnais Gratuit
Virements occasionnels émis vers un compte d'un autre établissement

Par internet via Cyber 0,39

Au guichet de votre agence (avec RIB) 329
Virements permanents émis vers un compte d'un autre établissement 0,97
Virements Spécifiques Orientés Trésorerie (VSOT) 6,34
Frais de bordereau par remise de virements papier 6,60
Frais par virement

papier 1,50

télétransmis 0,29
Frais par VSOT télétransmis 3,10
Frais de bordereau par remise d'avis de prélévement papier 6,60
Frais par avis de prélévement

papier 2,90

télétransmis 0,29

revenu impayé 14,50
LCR papier

Frais de bordereau 6,60

Commission de manipulation 3,65

* E.E.E. : Espace Economique Européen
1~ : tarif soumis a la TVA



